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	Учебно-тематический план по программе

	дополнительного образования

	«Менеджмент продаж»

	
	
	
	
	

	№ 
п/п
	Наименование разделов и тем
	Всего
 академ.
часов
	В том числе

	
	
	
	Теоре-
тичес-
кая часть
(лекции)
	Контроль

	
	
	
	
	

	1
	Основы менеджмента продаж
	11
	11
	 

	2
	Планирование и организация продаж
	10
	10
	 

	3
	Анализ рынка и определение целевых клиентов
	7
	7
	 

	4
	Разработка и реализация стратегии продаж
	10
	10
	 

	5
	Навыки переговоров и заключения сделок
	7
	7
	

	6
	Управление отношениями с клиентами
	7
	7
	

	7
	Оценка эффективности продаж
	11
	11
	

	8
	Психология продаж
	7
	7
	

	 
	Итоговая форма контроля (тестирование)
	2
	 
	2

	 
	ВСЕГО
	72
	
	2



